
TEMA 6 – LOS PROCEDIMIENTOS DE VALIDACIÓN. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

¿Qué son los procedimientos de validación?  Son un conjunto de técnicas utilizadas por el auditor para obtener evidencia adecuada y suficiente, con el objetivo de 
obtener una opinión fiable acerca de la veracidad de los datos recogidos en el documento objeto de examen por parte del auditor.  
 

 Todas las pruebas de auditoría se instrumentalizan y desarrollan por medio de una serie de procedimientos específicos. Se pueden aplicar procedimientos para 
obtener evidencia sobre la existencia de un activo, comprobar transacciones… comprobar cualquier tipo de situación que requiera el auditor para facilitar su 
conocimiento y obtención de evidencia  los procedimientos suelen estar relacionados entre sí y tienen a su vez distintos grados de importancia.   

Criterios para seleccionar 
los procedimientos 

adecuados 

- La naturaleza de las afirmaciones contenidas en los estados contables. 
- El propósito de cada revisión. 
- La confiabilidad de las evidencias a obtener. 
- La facilidad de aplicación de los procedimientos y su coste.  

 

PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO: guía o relación 
de procedimientos y pautas a seguir en las distintas 
áreas en las que se divide el trabajo de auditoría.  
 

 la naturaleza de los procedimientos está en 
función de los objetivos a alcanzar en su aplicación.  

PROCEDIMIENTOS 
DE AUDITORÍA 

1. Comparación de los Estados Contables con los registros generales: tiene como objetivo verificar las cifras de los estados contables 
con los registros primarios, mayores, diarios… Su aplicación es llevada a cabo por el auditor. Este procedimiento se acompaña de otros 
adicionales como comprobación de sumas de las distintas partidas, registros… 
 

2. Revisión de registros: consiste en verificar que las transacciones objeto de análisis han sido contabilizadas adecuadamente. Se tendrán que 
revisar las autorizaciones, valoración, mayores, diario, estados contables… Este procedimiento ofrecerá mayor o menor fiabilidad en función del 
tipo de documentación analizada. 
 

 Si ha sido elaborados por terceros o personal propio de la empresa. 
 Si responden a modelos impresos o simples notas. 
 Si ha intervenido en su elaboración 1 o varias personas.  

 

3. Examen de documentos importantes: el auditor debe analizarlos con el fin de verificar si lo expuesto en ellos se corresponde con lo que 
figura en los registros contables. Son documentos de tipo legal o económico sobre la empresa.  

 De carácter contractual: contratos de naturaleza comercial (leasing, confirming, factoring…)  
 De carácter legal o estatutario: relacionados con la sociedad y su funcionamiento (reuniones del consejo de administración, estatutos y 

escrituras…) 
 De carácter interno: aquellos donde se reflejan políticas de actuación, planes de inversión y financiación, expedientes de crisis…. 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

4. Confirmación: consiste en obtener evidencia de carácter externo a través de personas que tienen conocimiento sobre la operación 
que se desea obtener. Deben realizarse por escrito aunque también pueden ser de forma oral. Este paso constituye uno de los de 
mayor confianza para el auditor, sin embargo, el mayor inconveniente es su obtención. Hay tres maneras de llevarlas a cabo:  

1) Positiva consistente en solicitar una declaración expresa sobre si la información remitida por el auditor es conforme con la obra 
en poder de terceros. 

2) Negativa, es aquella en que se solicita contestación, pero solo en aquellos casos que la información remitida no coincida con la 
obra en poder de tercero a quien se solicita información. 

3) Ciega, aquella en la que no se pide información sobre casos concretos remitidos al auditor, sino que se solicita que sea el 
tercero el que la facilite.  
 

5. Inspección: se aplica para comprobar la existencia de elementos de activo, como dinero, mercancías, etc. La evidencia obtenida es 
débil, por lo que se debe complementar con otros procedimientos. Las técnicas más habituales empleadas son los inventarios y 
arqueos. Este proceso suele llevarse a cabo por sorpresa y sujeto a exigencias formales que garanticen su efectividad. 
 

6. Revisiones analíticas: consiste en el análisis comparativo de las operaciones realizadas por la empresa con el fin de detectar 
posibles diferencias que se hayan producido y cómo han modificado el sistema. El objetivo es detectar posibles situaciones anómalas 
en la empresa. Utiliza comparaciones, cálculos de ratios… podemos encontrar dos grupos de operaciones: 

 

1) De carácter global: combinan cálculos analíticos con otros procedimientos. 
2) Encaminados a conocer la correlación existente entre las diversas partidas del patrimonio empresarial.  

 

7. Investigaciones y comprobaciones de informaciones independientes: este procedimiento requiere capacidad de juicio y 
razonamiento por parte del auditor, así como un gran conocimiento del negocio. Se aplica después de haber obtenido evidencias 
derivadas de la ejecución de otros procedimientos. Se utiliza para investigar la racionalidad entre las distintas partidas que componen 
PYG y las incluidas en balance. También es útil para los casos en los que no se dispone de documentación suficiente. 
 

8. Observación de las operaciones: este procedimiento es similar al de inspección física. Consiste en un seguimiento directo sobre 
el desarrollo de determinados ciclos, procesos... que se desarrollan en la empresa. El auditor efectuará la observación completa de un 
proceso, en todas sus fases, documentos y controles. Se diferencia con la inspección en que el auditor no intervendrá en el mismo. 
Permite además de ofrecer evidencia sobre la calidad del control interno, obtener una idea del conjunto de la actividad de la empresa 
y detectar sus puntos débiles y fuertes. Se suele realizar con carácter previo a la planificación de la auditoria. 

 

9. Indagación oral: contactos personales con empleados, responsables y miembros de la dirección general y consejo de administración, 
con el fin de obtener información sobre la opinión que merece el control interno y la actividad de la empresa.  

 

10. Cálculos: aplicación de técnicas matemáticas con el fin de verificar la precisión de los resultados por la compañía.  
 
 

 

PROCEDIMIENTOS 
DE AUDITORÍA 



6.2 EL MUESTREO ESTADÍSTICO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

Consiste en seleccionar los elementos de la población sobre los que llevar a cabo las pruebas de auditoría. 

Medios para 
seleccionar los 

elementos de la 
población 

- Selección de todos los elementos (examen del 100%) (NIA 500, pA53): el auditor puede decidir que lo más adecuado es 
examinar la totalidad de la población de elementos.  Es adecuado por: 

o La población está formada por un número reducido de elementos de gran valor. 
o Existe un riesgo significativo y otros medios no proporcionan evidencia de auditoria suficiente y adecuada. 

 

- Selección de elementos específicos (NIA 500, pA54-55): el auditor puede decidir seleccionar elementos específicos de una 
población. No pueden proyectarse al total de la población. Los elementos específicos seleccionados pueden incluir: 

o Elementos clave. 
o Todos los elementos por encima de un determinado importe. 
o Elementos para obtener información. 

 

- Selección mediante muestreo estadístico (NIA 530, pA56): el muestreo de auditoria tiene como finalidad permitir alcanzar 
conclusiones respecto al total de una población. Tiene sentido aplicarlos cuando: 

o No sea posible examinar el 100% de la población. 
o La población está constituida por un número elevado de elementos. 
o Los distintos elementos de la población son homogéneos entre sí. 

 

El muestreo es la técnica que nos va a permitir obtener conclusiones sobre las características de un conjunto numeroso de partidas. A través del muestreo estadístico se 
ahorrará tiempo y costes. 

Las áreas contables más apropiadas 

para el muestreo son: 
 

- Inventarios. 
- Cuentas de clientes. 
- Cuentas de proveedores. 
- Pagos de dividendos. 
- Desembolso de caja. 

Además el muestreo puede utilizarse para la revisión de los siguientes aspectos relacionados con la 
auditoría:  

- Confirmaciones con terceros de saldos y transacciones. 
- Revisión de comprobantes de volúmenes significativos y de características homogéneas. 
- Recuentos físicos y valoraciones. 
- Procedimientos de contabilidad y control interno. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6.3 SUPERVISIÓN DEL TRABAJO REALIZADO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Fases del trabajo de 
muestreo en 

auditoría 

1. Definir los objetivos de la prueba: establecer la población objeto de estudio. 
2. Determinar el método de muestreo: elegir el método más adecuado según las características de la población. 
3. Calcular la amplitud de la muestra: determinar el número de elementos a analizar. Para determinar la amplitud de la muestra se 

recurrirá a analizar la distribución así como su desviación típica o estándar de la población.  
4. Seleccionar la muestra: concreción física de los elementos de la población que configuran la muestra. 
5. Evaluar los resultados: la evaluación de la muestra estadística comprende los resultados estadísticos de la prueba y las conclusiones de 

auditoria que se deduzcan. El auditor puede quedar satisfecho con los resultados del examen o decidir ampliar el alcance.  

VENTAJAS E 
INCONVENIENTES 
DE LOS CRITERIOS  

VENTAJAS  

INCONVENIENTES  

• Fiabilidad de la información: el auditor puede calcular la precisión y confiabilidad de la muestra debido a la 
precisión que aporta la inferencia estadística. Facilita un examen más exhaustivo de las partidas y permite 
dedicar más atención a los problemas propios de la planificación de la auditoría. 
 

• Facilidad de aplicación: no es difícil de aplicar con la utilización de programas informáticos. 
 

• Reducción de costes: no necesita aumentar la muestra, lo que reduce gastos y tiempo de eficacia. 

• Pueden aparecer en las muestras numerosos números de elementos de escaso valor y poca importancia. 
 

• Pueden surgir dificultades  a la hora de llevar a cabo verificaciones. 
 

Antes de la emisión de la opinión del auditor, deberá realizar la supervisión final de los papeles de trabajo con el objetivo de comprobar todo el trabajo realizado y 
verificar que los procedimientos aplicados concuerdan con los previstos. 

El principio de diligencia 

profesional previsto en las normas 
de auditoria impone al auditor a 
realizar una revisión crítica del 
trabajo efectuado del juicio emitido. 

La norma sobre auditoria establece que la supervisión durante del trabajo implica dirigir los esfuerzos de los profesionales 
del equipo de auditoria para lograr los objetivos del examen y comprobar que se lograron.  

Procedimientos  

a) Proporcionar instrucciones al equipo de auditoria. 
b) Mantenerse informado de los problemas importantes que se presenten. 
c) Revisar el trabajo efectuado. 
d) Variar el programa de trabajo según los resultados obtenidos. 
e) Resolver las diferencias de opinión entre los profesionales. 

La supervisión debe comprobar que se han cumplido las normas de auditoria, se han conseguido los programas de trabajo, modificación justificada y autorizada, y que los 
papeles de trabajo soportan adecuadamente las conclusiones del informe. Las revisiones y supervisiones deben estar documentadas en los papeles de trabajo y constar 
que se cumplen los objetivos de auditoría. 



6.4 EL CONTROL DE CALIDAD DEL AUDITOR. 

 
 

NIA 220  

“Control de calidad de la auditoria de los estados financieros” Trata de responsabilidades específicas que tiene el auditor en relación 
con los procedimientos de control de calidad de una auditoria de estados financieros. También trata, responsabilidades del revisor del control de 
calidad del encargo. 

Los equipos del encargo son los responsables de: 
- Implementar los procedimientos de control de calidad. 

- Proporcionar a la firma de auditoria la información 
necesaria para permitir el funcionamiento del sistema 
de control de calidad. 

- Los equipos del encargo pueden confiar en el sistema 
de control de calidad de la firma de auditoría.  

La firma de auditoría tiene la obligación de establecer y mantener un sistema de control 
de calidad que le proporcione una seguridad razonable de que: 

- La firma de auditoría y su personal cumplen las normas profesionales.  

- Los informes emitidos por la firma de auditoria o por los socios del encargo son 
adecuados en función de las circunstancias.  

 Los auditores de cuentas y las sociedades de auditoria deberán haber implementado los 
correspondientes sistemas de control de calidad antes del 1 de enero de 2015 • 

La firma establecerá y 
mantendrá un SCC 

(Sistema de Control de 
Calidad) que comprende 

políticas y procedimientos 

1. Responsabilidades de liderazgo de la calidad en la firma: la firma establecerá políticas y procedimientos diseñados 
para promover una cultura interna donde la calidad es esencial.  

2. Requerimientos de éticas aplicables: la firma establecerá políticas y procedimientos para proporcionar una seguridad 
razonable de que todos los socios de la firma y su personal son independientes. 

3. Aceptación y continuidad de relaciones con clientes y de encargos específicos: la firma establecerá políticas 
y procedimientos para la aceptación y la continuidad de las relaciones con clientes y de encargos específicos. 

4. Recursos humanos: la firma establecerá políticas y procedimientos para proporcionarle una seguridad razonable de que 
dispone suficiente personal. Asignará la responsabilidad de cada encargo a u socio y establecerá políticas y procedimientos 
para asignar el personal apropiado.  

5. Realización del encargo: la firma establecerá políticas y procedimientos para proporcionarle una seguridad razonable de 
que los encargos se realizan de conformidad con las normas profesionales y requerimientos normativos. Conservar 
documentos durante un plazo suficiente.. 

6. Seguimiento: la firma establecerá un proceso de seguimiento diseñado para proporcionarle una seguridad razonable de que 
las políticas y procedimientos relativos al SCC son: pertinentes, adecuados y operan eficazmente.  

7. Documentación: políticas y procedimientos que requieren una documentación adecuada para proporcionar evidencia del 
funcionamiento. Conservar la documentación durante un periodo. 

Contenido de un 

Manual de Control de 
Calidad 

1. Objetivos básicos del Manual. 
2. Referencias del despacho profesional. 
3. Responsabilidad de la Dirección en relación con el SCC. 
4. Independencia, integridad y objetividad. 
5. Contratación, formación y capacidad profesional. 
6. Aceptación y continuidad de clientes. 

 7.   Consultas. 
 8.   Revisión y control de calidad de los trabajos. 
 9.   Seguimiento e inspección interna. 
10. Documentación del sistema de control de calidad. 


